
Diakonisches Werk Hamburg-West/Südholstein 

Beratungsstelle gegen sexuelle Gewalt an Kindern und 
Jugendlichen
Kirchenplatz 1 a • 22844 Norderstedt 
Tel.:  0 40 / 52 57 08 40 • Fax:  0 40 / 52 56 02 18

fb.norderstedt@diakonie-hhsh.de
www.sicher-im-leben.de • www.diakonie-hhsh.de
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Hier können Sie uns telefonisch oder per Mail
erreichen:

0 40 / 52 57 08 40
fb.norderstedt@diakonie-hhsh.de

Sie finden uns am Kirchenplatz 1 a in Norderstedt. 
Bitte melden SIe sich telefonisch bei uns an.

Rückmeldung und Terminvereinbarung innerhalb von 
24-48 Stunden - außer am Wochenende.

Petra Glashoff, Information und Sekretariat
Montag-Freitag von 10:00 bis 13:00 Uhr
Mittwoch von 15:00 bis 18:00 Uhr

Offene Sprechstunde ohne Anmeldung:
Montag von 09:30 bis 11:30 Uhr
Mittwoch von 15:30 bis 17:30 Uhr

Nicht innerhalb der Schulferien!

Der Weg zu uns
Diese Verkehrsverbindungen bringen Sie zu uns:
Ab Haltestelle Harksheider Markt:
Buslinien 293, 393, 493

Ab Haltestelle Norderstedt-Mitte: 
Schnellbahnlinie A2 und U1
Buslinien 193, 194, 293, 393, 493 Beratung bei Verdacht

auf sexualisierte Gewalt an
Kindern und Jugendlichen

• für Kinder
• für Jugendliche
• für Angehörige

• für Eltern
• für Institutionen

• für Fachleute
Möchten Sie unsere Arbeit unterstützen?
Spendenkonto:

Diakonisches Werk - Evangelische Bank
IBAN: DE30 5206 0410 0006 4900 26
BIC: GENODEF1EK1
Verwendungszweck: 120800 1100 - 58110
„Für die Arbeit der 
Beratungsstelle gegen sexuelle Gewalt“

•
Kirchenplatz 1a

22844 Norderstedt
Tel. 0 40 / 52 57 08 40

Evangelische Beratungsstelle
für Familien



Für wen gilt das Angebot?

• für Kinder

• für Jugendliche

• für Eltern

• für Angehörige

• für Institutionen und Fachleute

Beratung für Kinder, Eltern und
Angehörige - 
Wir beraten Sie gern in persönlichen 
Gesprächen, stehen Ihnen aber auch 
telefonisch beratend zur Seite

Dabei achten wir besonders darauf, dass die 
Beratung individuell ist und dem Kind den 
erforderlichen Schutz bietet. Alle Gespräche 
stehen unter Schweigepflicht.

Bei Bedarf arbeiten wir mit anderen Stellen 
vernetzend zusammen.

Wir planen mit Ihnen gemeinsam weitere 
Lösungsschritte und bieten therapeutische Hilfe 
an.

Beratung für Institutionen - 
Wir sind AnsprechpartnerInnen für 
Fachleute: Mitarbeiter der Jugendhilfe 
sowie Tagespflegeeinrichtungen, Kitas, 
Arztpraxen oder Schulen

Wir helfen Ihnen bei den Absprachen mit 
anderen Fachleuten und den Betroffenen und 
nehmen mit Ihnen gemeinsam eine Einschätzung 
der Gefährdung des Kinderwohls vor.

Wir kooperieren mit den zuständigen Behörden, 
dem Kinderkompetenzzentrum und anderen 
involvierten Einrichtungen.

Wir beraten Sie auch telefonisch: 
0 40 / 52 57 08 40.

Wir helfen Ihnen - 
unser Beratungsteam:

Beate Pfeiffer
Dipl. Sozialpädagogin, Gestalttherapeutin,
Leiterin der Einrichtung

Maren Broscheit
Dipl. Sozialpädagogin,
Gestalttherapeutin für Kinder und Jugendliche

Barbara Patzke
Dipl. Sozialpädagogin,
Systemische Therapeutin


